
Sabrina Rocha de Lima Silva
Brasileira • casada • 31 anos
Rua: Caminho quatro nº 560, Bairro jardim maria de Lurdes, Guarulhos/SP
(11) 95156-6233 95196-6786 • sbnlima1@gmail.com 


➜ OBJETIVO
Pedagogia 

➜ FORMAÇÃO ACADÊMICA.
Cursando Graduação Pedagogia Faculdade Cruzeiro do Sul/SP 5 Semestre -2022
Pós graduação Gestão Empresarial - Faculdade Cruzeiro do Sul/Sp-2021.
Graduação em Publicidade Propaganda - Faculdade Eniac Guarulhos /SP - 2020.
Formação superior em Marketing - Faculdade Eniac Guarulhos /SP- 2018.

➜ EXPERIÊNCIAS PROFISSIONAIS

· Empresa: Silicone center 
       Cargo: Supervisor administrativo | 2021- 2023
Funções: Supervisor administrativo  da unidade Guarulhos, apoio e suporte para outras unidades da rede. 
Acompanhamento de metas, indicadores, treinamentos de vendas com métodos como spin selling e rapport, e engajamento de time. Treinamento e desenvolvimento do time comercial de novas unidades em nível nacional. Responsável também por toda parte administrativa da unidade.

· Empresa: Felício Vigorito Ltda.
       Cargo: Supervisor de Venda | 2019- 2021
Funções: Acompanhar os processos de vendas; elaboração de relatórios; avaliação de veículos; 
análise de custos; gestão de equipe de apoio; cadastramento do veículo, recebimento de documentos; gestão de Pós-Venda ao cliente; gestão de estoque da unidade.


· Empresa: Polishop Polimport Comercio e exportação Ltda.
           Cargo:  Gerente Pleno | 2018 - 2019
Funções: Gerenciamento de funcionário, fechamentos de eventos, controle de estoque, fechamento de caixa e indicadores de performance.


· Empresa: Cinépolis Operadora de Cinemas do Brasil Ltda.
           Cargo: Gerente Comercial| 2015 - 2017
Funções: Acompanhar atendimento geral do cinema, gerenciar os supervisores, controle de estoque e Inventário semanal, financeiro, lançamento de notas, perdido de produtos, rotular e controlar validade dos produtos.

· Empresa: Arcos Dourados Comércio de Alimentos Ltda.
           Cargo: Gerente de Qualidade | 2009 - 2014
Funções: Gerenciamento de funcionário, garantir qualidade padrão ouro da empresa, recebimento de mercadorias, conferencia de nota fiscal, organização de estoque, rotular e controlar validades dos produtos, contagem diária semanal e mensal de estoque.

➜ INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES

· Cursos
Workshop De Vendas -Instituição Polishop-2019

Workshop De Liderança -Instituição Polishop-2019

Assistente Administrativo - Instituição Senai - 2014
Informática Básica- Instituição Cedaspy-2009
Workshop técnicas de qualidade e serviço- Instituição Senac-2010


