DENISE DE ANDRADE RECO

Rua Guajaras, 572 - Jardim Modelo - S&o Paulo - SP
Telefone: (11) 99541-4348

E-mail: denisereco@gmail.com

Objetivo Profissional

Atuar como Auxiliar de Cozinha, Balconista ou Recepcionista, preferencialmente no
ambiente escolar, onde eu possa unir meu amor pelo que faco com meu compromisso
em contribuir de forma significativa para a formacéo e bem-estar de criancas e
adolescentes.

Busco uma oportunidade onde eu possa, com muito carinho, comprometimento,
responsabilidade e proatividade, colaborar na construcdo de um ambiente acolhedor,
organizado e que agregue valores, aprendizado e experiéncias que facam a diferenca na
vida dos alunos e de todos os envolvidos.

Resumo Profissional

Profissional com 10 anos de experiéncia na area de atendimento ao publico,
desenvolvida na empresa Smack Sorvetes, atuando como balconista, ajudante de
producdo e entregadora.

Tenho facilidade em lidar com pessoas, especialmente criancas e adolescentes,
oferecendo sempre um atendimento humanizado, cordial e atencioso.

Acredito no poder transformador da educacédo e no quanto é possivel, através do
trabalho em equipe, colaborar para o desenvolvimento, bem-estar e formacéo dos
estudantes.

Experiéncia Profissional

Smack Sorvetes — Sdo Paulo — SP
Cargo: Balconista
Periodo: 2013 a 2025

Atividades Desenvolvidas:

« Atendimento ao cliente com empatia, cordialidade e paciéncia, especialmente
com criangas e adolescentes.

o Organizacdo e higienizagdo do ambiente de trabalho.

e Apoio na producdo, montagem de pedidos e reposicdo de produtos.

e Operacdo de caixa e finalizacdo de vendas.

o Controle de estoque e abastecimento.

« Realizacdo de entregas, sempre prezando pela pontualidade, responsabilidade e
simpatia.

Formacao Académica

Ensino Medio Incompleto
Escola Estadual Prof. Eurico Figueiredo — Sao Paulo — SP



Habilidades e Competéncias

« Facilidade no relacionamento com o publico, especialmente com criancgas e
adolescentes.

« Atendimento acolhedor, paciente e empatico.

« Organizacdo de ambientes, controle de estoque e apoio na cozinha.

« Agilidade, proatividade, responsabilidade e comprometimento nas tarefas.

« Boa comunicagéo e facilidade para trabalhar em equipe.

« Disposicédo para aprender, colaborar e foco na exceléncia dos servicos prestados.

Diferenciais

e Amor por contribuir com ambientes educativos e sociais.

« Grande facilidade no relacionamento interpessoal e no acolhimento de criancas e
adolescentes.

« Proatividade no dia a dia, sempre buscando melhorias, organizacdo e agilidade
nas atividades.

« Vontade constante de crescer profissionalmente, aprender e colaborar
ativamente com a equipe.

o Dedicacdo, comprometimento e zelo por ambientes que promovem
desenvolvimento, cuidado e bem-estar.

Consideracoes Finais

Coloco-me a disposicao para uma oportunidade onde, juntos, possamos construir um
ambiente de trabalho acolhedor, organizado e, sobretudo, que agregue valores,
aprendizado e experiéncias positivas para as criangas, adolescentes e toda a escola.



